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1. INFORMATII PRIVIND SIGURANTA

Acest aparat de masura respecta prevederile normei EN 61010-1 privind dispozitivele electronice de
masura.
Pentru propria siguranta si pentru siguranta aparatului, respectati recomandarile incluse in

prezentele instructiuni, acordand o atentie speciala celor marcate prin simbolul A

Pe durata efectuarii masuratorilor, respectati cu strictete indicatiile de mai jos:

« Nu efectuati masuratori de tensiune si curent intr-un mediu umed.

« Nu folositi aparatul de masura intr-un mediu in care se afla gaze explozibile, usor inflamabile,
praf sau aburi.

* Asigurati-va o izolatie corespunzatoare pe durata efectuarii masuratorilor.

« Nu atingeti elemente metalice descoperite cum ar fi terminalele de masura, borne, mufe,
elemente ale circuitelor etc.

» Pentru a preveni deteriorarea mecanica a arcului indicatorului sau a displayului digital, nu
expuneti aparatul la socuri si nu il lasati sa cada.

* Pentru a preveni deteriorarea displayului digital nu expuneti aparatul la actiunea directa a razelor
solare.

« Nu efectuati masuratori, daca starea conductorilor de masura sau a carcasei aparatului prezinta
semne de anormalitate. Verificati daca exista crapaturi, deformari, rupturi, murdarie si daca
ecranul functioneaza.

* Luati masuri de precautie la masurarea unor tensiuni mai mari de 20V, pentru ca exista riscul de
electrocutare.

Descrierea simbolurilor de siguranta

Atentie: A se vedea instructiunile de utilizare. Nerespectarea indicatiilor poate
duce la deteriorarea aparatului.

Atentie - inalta tensiune: risc de electrocutare.

Izolatie dubla.

| @ > >

Curent sau tensiune DC

{

Curent sau tensiune AC

1.1. INTRODUCERE

« Acest multimetru digital a fost proiectat pentru a functiona intr-un mediu cu nivel de poluare 2.
« Permite efectuarea de masuratori de tensiune in instalatii din categoria de masura CAT Il 600V.
« Vor trebui respectate procedurile standard de siguranta privind:

o Protectia de electrocutare.

o Protectia aparatului de o utilizare necorespunzatoare.

« Doar conductorii de masura livrati o data cu aparatul garanteaza conformitatea cu normele de
siguranta. Conductorii trebuie sa fie in buna stare, iar daca sunt deteriorati, vor trebui inlocuiti cu
altii noi, de acelasi tip.

» Nu efectuati masuratori de curent sau tensiune care depasesc valoarea data a protectiei la
suprasarcina.

- Inainte de a incepe efectuarea masuratorilor, verificati daci bateria a fost corect instalata.
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« Tnainte de conectarea aparatului la circuitul verificat, asigurati-va ca a fost ales domeniul de
masura corespunzator.

1.2. PE DURATA EFECTUARII MASURATORILOR

Cititi cu atentie recomandarile de mai jos si indicatiile incluse in instructiuni:

& AVERTISMENT

Nerespectarea avertismentelor si instructiunilor de efectuare a masuratorilor poate cauza
deteriorarea aparatului de masura si/sau a accesoriilor acestuia sau leziuni corporale.

« Inainte de a incepe masurétorile de tensiune, asigurati-va ci aparatul nu este reglat in domeniul
de masurare curent sau rezistenta. Verificati intotdeauna daca conductorii de masura sunt conectati
la bornele destinate tipului respectiv de masuratoare.

« Inainte de schimbarea domeniului de masura, decuplati conductorii de masura de la circuit.

« Dupa conectarea aparatului la circuitul masurat, nu atingeti nicio borna de intrare neutilizata.

« Tn timpul masuratorilor de rezistentd, nu aplicati tensiune pe conductorii de masura, pentru,
pentru ca acest lucru poate cauza deteriorarea aparatului.

« Tnainte de conectarea conductorilor de masuri la circuit in cazul masurarii curentului, asigurati-va
ca alimentarea circuitului este decuplata.

« Luati masuri special de precautie in cazul utilizarii aparatului cu transformator de curent conectat
la bornele de intrare. La borne poate aparea inalta tensiune, daca intervine o intrerupere.

» Acest aparat nu este destinat masurarii curentului sau tensiunii AC sinusoidale.

1.3. DUPA TERMINAREA MASURATORILOR

« Dupa terminarea masuratorilor deconectati conductorii de masura de la aparat.
« Daca nu folositi aparatul o perioada mai lunga de timp, scoateti din acesta bateria.

2. DESCRIEREA APARATULUI DE MASURA

Va multumim ca ati cumparat produsul nostru. Acest aparat va va garanta masuratori exacte si
credibile, cu conditia sa fie utilizat conform recomandarilor incluse in instructiunile de utilizare.
Aparatul permite efectuarea urmatoarelor masuratori:

» Masuratori de tensiune AC (Vac) fara componenta DC.
 Masuratori de tensiune DC (Vpc) fara componenta AC.
 Masuratori de curent DC (Vpc) fara componenta AC.
 Masuratori de rezistenta.

« Verificarea continuitatii.

» Testarea diodei.

Toate functiile de mai sus pot fi ales cu ajutorul unui buton selector rotativ cu 20 de pozitii si cu
ajutorul butonului AC/DC.

3. PREGATIREA DE LUCRU
3.1. ACTIUNI PRELIMINARE

Toate produsele sunt verificate din punct de vedere mecanic si electric inainte de vanzare.
Am depus toate eforturile pentru ca aparatul sa ajunga la dvs. intr-o stare ideala. Va recomandam
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totusi verificarea aparatului dupa cumparare pentru a identifica posibilele deteriorari aparute in
timpul transportului. Daca aparatul a fost deteriorat in timpul transportului, va trebui sa anuntati
imediat acest lucru firmei de transport.

Verificati daca ambalajul contine setul complet de accesorii care este descris in capitolul 5.3.1.
Daca setul se dovedeste a fi incomplet, contactati vanzatorul. Pentru trimiterea produsului la
vanzator, procedati conform instructiunilor de la capitolul 6.

3.2. ALIMENTAREA

Pentru alimentarea aparatului de masura este folosita o singura baterie 9V IEC 6F22. Durata de viata
a bateriei este prevazuta pentru circa 10 ore de functionare continua.

3.3. CALIBRAREA

n instructiuni sunt prezentate toate caracteristicile aparatului. Aparatul va indeplini specificatiile
incluse n instructiuni pe perioada unui an.

3.4. DEPOZITAREA

Pentru a asigura exactitatea masuratorilor dupa un interval de depozitare a aparatului in conditii de
mediu nefavorabile, va trebui sa il lasati sa revina la starea care permite efectuarea masuratorilor
(vezi conditiile de mediu din capitolul 5.2.1.).

4. OPERAREA APARATULUI DE MASURA

4.1. DESCRIEREA APARATULUI DE MASURA

Ilustratia 1. Descrierea aparatului de masura

1. Dispozitiv de masura cu ac indicator

2. Ecran digital

3. Reglarea mecanica a acului indicator al
dispozitivului de masura analogic

. Comutator AC/DC

. Buton selector rotativ

. Bornd ,,VOmA )
. Etui de protectie
. Carcasa

. Borna ,,A”

0. Borna ,,COM”

= YVoO~NO U N
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4.2. EFECTUAREA MASURATORILOR

4.2.1. MASURAREA TENSIUNII DC

& AVERTISMENT

Tensiunea maxima de intrare pentru domeniul DC este de 600V ===. Nu incercati sa efectuati
masuratori de tensiuni cu valori mai mari decat aceasta limita. Depasirea acestei tensiuni poate
determina electrocutarea sau deteriorarea aparatului.

1. Reglati domeniul de masurare tensiune DC corespunzator (200mV, 2V, 20V, 200V, 600V). Apasati
butonul AC/DC.

2. Daca nu cunoasteti domeniul tensiunii masurate, fixati butonul selector rotativ in cel mai mare

domeniu posibil si, daca este necesar, micsorati-l ulterior.

3. Fixati conductorii de masura in bornele aparatului de masura. Conectati conductorul de masura

rosu la borna VQmA")), iar conductorul de masura negru la borna COM.
4. Conectati terminalele conductorilor de masura la circuitul masurat si cititi valoarea masuratorii
pe ecranul digital. Valoarea masurata va fi indicata si de dispozitivul de masura cu ac indicator.

4.2.2. MASURAREA TENSIUNII AC

& AVERTISMENT

Tensiunea maxima de intrare pentru domeniul AC este de 600V ~. Nu incercati sa efectuati
masuratori de tensiuni cu valori mai mari decat aceasta limita. Depasirea acestei tensiuni poate
determina electrocutarea sau deteriorarea aparatului.

1. Reglati domeniul de masurare tensiune AC corespunzator (200mV, 2V, 20V, 200V, 600V). Eliberati
butonul AC/DC.

2. Daca nu cunoasteti domeniul tensiunii masurate, fixati butonul selector rotativ in cel mai mare
domeniu posibil si, daca este necesar, micsorati-l ulterior.

3. Fixati conductorii de masura in bornele aparatului de masura. Conectati conductorul de masura

rosu la borna VQmA")), iar conductorul de masura negru la borna COM.
4. Conectati terminalele conductorilor de masura la circuitul masurat si cititi valoarea masuratorii
pe ecranul digital. Valoarea masurata va fi indicata si de dispozitivul de masura cu ac indicator.

4.2.3. MASURAREA CURENTULUI DC

& AVERTISMENT

Tnainte de conectarea conductorilor de misura la circuit in timpul masurétorilor de curent,
asigurati-va ca alimentarea circuitului este decuplata. Nu incercati sa masurati curentul in
circuite cu tensiune mai mare de 240V.

1. Decuplati alimentarea circuitului masurat.

2. Reglati domeniul de masurare curent DC corespunzator (200pA, 2mA, 20mA, 200mA, 10A).
Apasati butonul AC/DC. Daca nu cunoasteti domeniul curentului masurat, fixati butonul selector
rotativ in cel mai mare domeniu posibil si, daca este necesar, micsorati-l ulterior.

3. Fixati conductorii de masura in bornele aparatului de masura. Conectati conductorul de masura
negru la borna COM, iar pe cel rosu, in functie de domeniul ales din butonul selector rotativ, in
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borna VQmA")) pentru domeniile 200pA, 2mA, 20mA si 200mA sau in borna 10A™~ pentru domeniul
10A.

4. Conectati conductorii de masura in serie la circuitul in care doriti sa masurati curentul.

5. Porniti alimentarea circuitului masurat.

6. Cititi valoarea masuratorii pe ecranul digital. Valoarea masurata va fi indicata si de dispozitivul

de masura cu ac indicator.

7. Daca acul indicator al dispozitivului de masura nu se inclind la masuratorile de curent, verificati
sigurantele aflate in interior si, daca este necesar, inlocuiti-le (vezi capitolul 4.3.3.).

4.2.4. MASURAREA CURENTULUI AC

& AVERTISMENT

Tnainte de conectarea conductorilor de misura la circuit in timpul masurétorilor de curent,
asigurati-va ca alimentarea circuitului este decuplata. Nu incercati sa masurati curentul in
circuite cu tensiune mai mare de 240V.

1. Decuplati alimentarea circuitului masurat.

2. Reglati domeniul de masurare curent AC corespunzator (200pA, 2mA, 20mA, 200mA, 10A).
Eliberati butonul AC/DC. Daca nu cunoasteti domeniul curentului masurat, fixati butonul selector
rotativ in cel mai mare domeniu posibil si, daca este necesar, micsorati-| ulterior.

3. Fixati conductorii de masura in bornele aparatului de masura. Conectati conductorul de masura
negru la borna COM, iar pe cel rosu, in functie de domeniul ales din butonul selector rotativ, in

borna VQmA")) pentru domeniile 200pA, 2mA, 20mA si 200mA sau in borna 10A™~ pentru domeniul
10A.

4. Conectati conductorii de masura in serie la circuitul in care doriti sa masurati curentul.

5. Porniti alimentarea circuitului masurat.

6. Cititi valoarea masuratorii pe ecranul digital. Valoarea masurata va fi indicata si de dispozitivul

de masura cu ac indicator.

7. Daca acul indicator al dispozitivului de masura nu se inclind la masuratorile de curent, verificati
sigurantele aflate in interior si, daca este necesar, inlocuiti-le (vezi capitolul 4.3.3.).

4.2.5.MASURAREA REZISTENTEI

& AVERTISMENT

Tnainte de a masura o rezistent aflata in circuit, decuplati alimentarea acestuia si descarcati
toate condensatoarele aflate in acesta.

1. Reglati domeniul de masurare rezistenta corespunzator (200Q, 2kQ, 20kQ, 200kQ, 2MQ, 20MQ).
2. Fixati conductorii de masura in bornele aparatului de masura. Conectati conductorul de masura

rosu la borna VQmA")), iar pe cel negru la borna COM.

3. Conectati terminalele conductorilor de masura la circuitul masurat si cititi valoarea masuratorii
pe ecranul digital. Valoarea masurata va fi indicata si de dispozitivul de masura cu ac indicator.
4. Tn timpul masurtorilor de rezistenta, in circuit nu trebuie s3 fie prezenta tensiune. Daci in
acesta se afla condensatoare, inainte de conectarea aparatului de masura la circuit, acestea vor
trebui descarcate.
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4.2.6. TEST CONTINUITATE

& AVERTISMENT

Tnainte de a masura o rezistent aflata in circuit, decuplati alimentarea acestuia si descarcati
toate condensatoarele aflate in acesta.

1. Reglati butonul selector rotativ in pozitia ")).
2. Fixati conductorii de masura in bornele aparatului de masura. Conectati conductorul de masura

rosu la borna VQmA")), iar pe cel negru la borna COM.

3. Conectati terminalele conductorilor de masura la circuitul masurat. Aparatul va emite un semnal
sonor daca rezistenta masurata este mai mica de 30Q.

4. Tn timpul masuratorilor de rezistenta, in circuit nu trebuie si fie prezenta tensiune. Daci in
acesta se afla condensatoare, inainte de conectarea aparatului de masura la circuit, acestea vor
trebui descarcate.

4.2.7. TEST DIODA

& AVERTISMENT

Tnainte de a incepe testarea diodei, decuplati alimentarea circuitului si descarcati toate
condensatoarele aflate in acesta.

1. Reglati butonul selector rotativ in pozitia .
2. Fixati conductorii de masura in bornele aparatului de masura. Conectati conductorul de masura

rosu la borna VQmA")), iar pe cel negru la borna COM.

3. Conectati terminalele conductorilor de masura la circuitul masurat si cititi valoarea masuratorii
pe ecranul digital. Valoarea masurata va fi indicata si de dispozitivul de masura cu ac indicator.

4. In timpul testarii diodei, in circuit nu trebuie s& fie prezenta tensiune. Daca in acesta se afld
condensatoare, inainte de conectarea aparatului de masura la circuit, acestea vor trebui descarcate

4.2.8. VERIFICAREA BATERIEI

& AVERTISMENT

Tnainte de a incepe verificarea bateriei, mai intai scoateti-o din aparat. In acest domeniu de
masura, nu efectuati masuratori de tensiune mai mare de 20V.

1. Reglati butonul selector rotativ in pozitia BATT. Fixati conductorii de masura in bornele

aparatului de masura. Conectati conductorul de masura rosu la borna VQmA")), iar pe cel negru la
borna COM.

2. Conectati terminalele conductorilor de masura la bateria verificata. Conectati conductorul rosu
la polul pozitiv si conductorul negru la polul negativ. Cititi valoarea masuratorii pe ecranul digital.
Valoarea masurata va fi indicata si de dispozitivul de masura cu ac indicator.

3. Tn timpul verificarii bateriei, nu aplicati la bornele aparatului o tensiune mai mare de 20V.
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4.3. INTRETINEREA
4.3.1. INFORMATII GENERALE

1. Acest aparat este un instrument de masura de precizie. Pe durata utilizarii si depozitarii,
respectati valorile mentionate in specificatii, pentru a evita deteriorarea aparatului si alte riscuri.
2. Nu expuneti aparatul la valori extreme de temperatura sau umiditate, la actiunea campurilor
magnetice sau la actiunea directa a razelor solare.

3. Dupa incheierea masuratorilor decuplati aparatul. Daca nu intentionati sa il folositi o perioada
mai indelungata de timp, scoateti bateria din acesta, pentru a preveni scurgerea acesteia si,
deteriorarea, in acest fel, a elementelor din interiorul aparatului.

4. Pentru a preveni deteriorarea mecanica a arcului dispozitivului de masura cu ac indicator, nu
expuneti aparatul la socuri si nu il lasati sa cada.

4.3.2 INLOCUIREA BATERIEI

Daca acul indicator nu poate fi fixat in pozitia 0Q nici prin reglarea din potentiometrul ,,0Q ADJ”,
atunci bateria va trebui inlocuita cu alta noua.

& AVERTISMENT

Tnainte de a incepe inlocuirea bateriei deconectati conductorii de masura de la circuitele aflate
sub tensiune, pentru a evita riscul de electrocutare.

1. Deconectati conductorii de masura de la circuitul masurat.

2. Scoateti etuiul de protectie, desurubati suruburile capacului compartimentului pentru baterie si

scoateti capacul.

3. Scoateti vechea baterie si inlocuiti-o cu alta noua de acelasi tip (9V 6F22) respectand polaritatea
marcata in compartimentul bateriei.

4. Fixati la loc capacul compartimentului pentru baterie, insurubati suruburile si montati etuiul de

protectie.

4.3.3. INLOCUIREA SIGURANTELOR

& AVERTISMENT

Tnainte de a incepe inlocuirea sigurantei deconectati conductorii de masura de la circuitele
aflate sub tensiune, pentru a evita riscul de electrocutare.

1. Deconectati conductorii de masura de la circuitul masurat.

2. Scoateti etuiul de protectie, desurubati suruburile capacului din spate al carcasei si scoateti
capacul.

3. Inlocuiti siguranta cu alta noua de acelasi tip si cu aceiasi parametri (0.2A/250V sau 10A/250V).
4. Montati la loc capacul din spate al carcasei, insurubati suruburile si montati etuiul de protectie.

4.3.4.CURATAREA

Aparatul trebuie curatat cu o carpa moale, uscata. Nu folositi carpe umede, substante de curatare,
apa etc.
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5. SPECIFICATII TEHNICE

5.1. CARACTERISTICI

Exactitatea este stabilita ca +[% citire] si este data pentru 23°C + 5°C si umiditate relativa <75%.

5.1.1. Tensiune DC

Domeniu Rezolutie Exactitate
200.0mV 0.1mV Ecran digital:
. 2.000V 0.001V +(0.5% + 2)
leﬁ"me pc 20.00V 0.01v
200.0V 0.1V Dispozitiv de masura analogic:
600V 1V +(3% din domeniul complet)
5.1.2. Tensiune AC
Domeniu Rezolutie Exactitate
Ecran digital DISpOZ!th de masura
analogic
200.0mV 0.1mV +(1.2% + 3)
. 2.000v 0.001V . .
58‘:5'“”'9 AC 20.00V 0.01V +(0.8% + 3) ;—'é‘g’ ‘lj;'t’)dme"‘“l
200.0V 0.1V P
600V 1V +(1.2% + 3)
5.1.3. Curent DC
Domeniu Rezolutie Exactitate
Ecran digital lepozftw de .
masura analogic
200.0pA 0.1pA
Curent DC 2.000mA 0.001mA +(1.0% + 3) +(3% din d il
s 20.00mA 0.01mA 3% (i doment
200.0mA 0.1mA +(1.2% + 3) complet)
10A 0.01mA +(2.0% + 3)
5.1.4. Curent AC
Domeniu Rezolutie Exactitate
Ecran digital DI-S,pOZJt'IV de .
masura analogic
200.0pA 0.1pA
c t AC 2.000mA 0.001mA +(1.5% + 3) +(4% din d il
potl 20.00mA 0.01mA E(()m" le"t]) omeniu
200.0mA 0.1mA +(1.8% + 3 P
10A 0.01mA +(2.5% + 3)
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5.1.5. Rezistenta

Domeniu Rezolutie Exactitate
Ecran digital lepoz,ltw de .
masura analogic
200.0Q 0.1Q +(1.2% + 5)
2.000kQ 0.001kQ
Rezistenta 20.00kQ 0.01kQ +(3% din domeniul
’ +(0.8% + 3)
Q 200.0kQ 0.1kQ complet)
2.000MQ 0.001MQ
20.00MQ 0.01MQ +(1.2% + 5)
5.1.6. Test dioda
Curent test: 1.0 £ 0.6mA
Tensiune test: 2.4V (circa)
5.1.7. Test continuitate
Semnalizare sonora: Sub 30Q (circa)
5.1.8. Verificarea bateriei
Curent de sarcina 1.5V: circa 100mA
Curent de sarcina 9V: circa 10mA
5.1.9. Standarde de siguranta
Norma respectata: EN 61010-1
Izolatia: Clasa 2, dubla, izolatie intarita.
Poluare: Clasa 2.
For inside use, max height: 2000m
Protectie la supratensiune: CAT Il 600V

5.1.10. Informatii generale
Dimensiuni:

Greutate (fara etui):

Tip baterie:

Durata de viata a bateriei (doar pentru masuratori Q):

Sigurante:

Tip ecran:

5.2. CONDITII DE MEDIU
5.2.1. Temperatura si umiditate
Temperatura recomandata:

Temperatura de lucru si depozitare:
Umiditate lucru si depozitare:

190x108x50mm (latime x inaltime x adancime)
circa 470g.

1 x 9V IEC 6F22

circa 10 ore functionare continua
5x20mm, 0.2A/250V rapida

5x20mm, 10A/250V rapida

Ecran digital

Dispozitiv de masura analogic

23°C £5°C (cea mai buna exactitate)
-5°C .. 40°C
<75% umiditate relativa
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5.2.2. Campuri electromagnetice

Acest aparat de masura a fost proiectat conform standardelor de compatibilitate electromagnetica
(EMC). Aparatul a fost verificat conform standardelor EN55022 si EN50082-1.

Acest produs indeplineste cerintele Directivei Uniunii Europene 73/23/CEE privind joasa tensiune si
norma EMC 89/336/CEE cu completarea 93/68/CEE.

5.3. ACCESORII

Mai jos sunt enumerate accesoriile care trebuie sa se afle in ambalaj alaturi de aparatul de masura:
« Baterii

» Conductori de masura

« Instructiuni de utilizare

« Etui de protectie

6. SERVICE
6.1. CONDITII DE GARANTIE

Garantia cuprinde toate defectele materiale si de productie conform regulilor generale de vanzare.
Pe durata perioadei de garantie (1 an), elementele care prezinta defectiuni pot fi inlocuite,
producatorul avand dreptul de a aprecia necesitatea repararii sau inlocuirii acestora cu altele noi.
n cazul remiterii aparatului la un service sau la un reprezentant regional, costurile de transport vor
fi suportate de catre utilizator. Conditiile de transport trebuie convenite inainte de trimiterea
aparatului.

O data cu aparatul, se vor trimite si informatii cu privire la motivul returnarii produsului. Aparatul
va trebui ambalat in ambalajul original.

Costurile pentru remedierea deteriorarilor aparute in timpul transportului ca urmare a folosirii unui
alt ambalaj decat cel original vor fi suportate de expeditor.

Producatorul nu raspunde pentru daunele aparute in legatura cu persoane sau obiecte.

Limitari ale garantiei:

« Accesoriile si bateriile nu sunt cuprinse in garantie.

« Nu sunt cuprinse in garantie deteriorarile aparute ca urmare a utilizarii necorespunzatoare sau
a unor modificari aduse structurii aparatului.

« Garantia nu cuprinde remedierea deteriorarilor aparute in timpul transportului.

- Garantia nu cuprinde remedierea deteriorarilor aparute ca urmare a incercarilor de reparare
a aparatului de catre o persoana neautorizata de catre producator in acest scop.

« Garantia nu cuprinde modificarile aduse aparatului fara autorizarea producatorului.

« Garantia nu cuprinde deteriorarile aparute ca urmare a utilizarii aparatului in scopuri
necorespunzatoare destinatiei sale si care nu sunt descrise in instructiuni.

Se interzice copierea instructiunilor de utilizare, in orice forma, fara acordul nostru.

Produsele noastre sunt patentate. Marcile de comert sunt inregistrate. Ne rezervam dreptul de
a modifica parametrii tehnici si preturile ca urmare a introducerii unor modificari tehnologice care
necesita acest lucru.
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6.2. REPARATII

Daca aparatul nu functioneaza corect, inainte de a contacta punctul de service, verificati starea
bateriilor, a conductorilor de masura etc si inlocuiti-le cu altii noi, daca este necesar.
Daca aparatul tot nu functioneaza, asigurati-va ca procedati conform instructiunilor de utilizare.

n cazul returnarii produsului, acesta trebuie trimis la punctul de service post-vanzare pe cheltuiala
utilizatorului. Tnainte de trimiterea aparatului, vor trebui convenite conditiile de transport.

O data cu aparatul, se vor trimite si informatii cu privire la motivul returnarii produsului. Aparatul
va trebui ambalat in ambalajul original.

Costurile pentru remedierea deteriorarilor aparute in timpul transportului ca urmare a folosirii unui
alt ambalaj decat cel original vor fi suportate de expeditor.
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